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Vivimos en un entorno cambiante, lleno de retos empresariales. En Grupo IFEDES podemos ayudarle
a afrontarlos y a aprovechar las nuevas oportunidades con un cambio estratégico en su modelo de
negocio, adaptandolo a los nuevos escenarios y a la dinamica competitiva de su sector.

knowhow

En IFEDES podemos ofrecerle una perspectiva estratégica e innovadora, enriquecida con mas de
20 anos de experiencia y el conocimiento necesario para tomar y ejecutar las mejores decisiones.
Contamos con mas de 50 profesionales comprometidos con la implantacion integral de cada servicio
0 proyecto.

La singularidad de nuestro planteamiento es la diversidad de soluciones interconectadas. La alianza
estratégica de empresas especializadas nos ha proporcionado nuevas “Formas de Avanzar” basadas
en lineas esenciales para progresar y ser competitivos. Desde IFEDES hemos generado un nuevo
enfoque que nos permite abordar cinco areas vitales para cualquier firma en su desarrollo empresarial:

Consultoria de Negocio

Actualmente es esencial contar con una vision externa, objetiva y cualificada que ayude a innovar el
modelo de negocio. En IFEDES somos especialistas en el desarrollo de la actitud y el pensamiento
estratégico en toda la organizacion. Todo bajo un compromiso e implicacion con los resultados en el
corto, medio y largo plazo.

Marketing y Comunicacion

El uso eficaz de estas dos herramientas estratégicas es vital en los momentos actuales. Nuestra
unidad aporta soluciones eficientes que refuerzan el posicionamiento de su marcay de sus productos
en los diferentes mercados y canales en los que trabaja su empresa.

Productividad y Eficiencia

En la situacion actual, donde las variables costes y optimizacion de recursos son tan importantes,
la mejora de la productividad es esencial. Por ello, debe estar integrada en la estrategia general de la
empresa. Un campo en el que somos especialistas.

Tecnologias de la Informacion

La red supone una puerta de oportunidades para cualquier empresa. Nuestra area es la mejor
respuesta ante las necesidades de gestion de la informacion y la comunicacion en los entornos
digitales, generando una fuente de diferenciacion para nuestros clientes.

Formacion y Capital Humano

El desarrollo del capital humano es fundamental para que una organizacion avance. Desde nuestra
area ofrecemos un enfoque integral de la formacion como herramienta estratégica en funcion de las
necesidades competitivas de nuestros clientes y sus equipos.



Consultoria de Negocio

Estrategias para lograr resultados

Direccion y Estrategia

Plan estratégico de negocio ¢ Creacion y desarrollo de empresas ©
Planes de internacionalizacion « Sistemas de informacion para la
direccion « Planes de transicion para la empresa familiar ¢ Analisis
y viabilidad de negocio ° Reestructuracion  Venture interim
management.

Marketing y Mercados

Planes de marketing « Estrategias de fidelizacion y marketing
relacional « Investigacion y analisis de mercado e Innovacion y
posicionamiento de productos/ mercados/ canales ¢ Organizacion
y optimizacion de equipos comerciales.

Recursos Humanos y Organizacion

Organizacion y dinamizacion directiva ¢ Sistemas de direccion por
objetivos y valores e Seleccion de personal y andlisis de puestos
Evaluacion y gestion de competencias  Analisis y disefio de sistemas
retributivos.

Innovacion y Desarrollo
Sistemas de gestioneinnovacionempresarial ¢ Direccionde proyectos
de 1+D+i » Asistencia técnica en programas de financiacion y
ayudas pablicas ¢ Cooperacion y desarrollo empresarial.

Marketing y Comunicacion

Creatividad para competir

= Comunicacion Corporativa
Planes de comunicacion ¢ Manuales de identidad corporativa
Creatividad y disefio grafico corporativo (catalogos, papeleria,
dipticos,...)  Elaboracion de presentaciones y dossiers
corporativos * Manuales de comunicacion interna.

= Soportes de Comunicacién y Publicidad
Diseno y desarrollo de stands « Creacion de soportes de publicidad
en el punto de venta-PLV (corners, displays,...) * Disefio de
campanas publicitarias ¢ Planes de medios en prensa, tv, radio,
exterior e internet ¢ Desarrollo de publicaciones impresas y
boletines electronicos.

= Gabinete de Comunicacion
Gabinete de prensa ¢ Gabinete de comunicacion 2.0 * Organizacion
de actos y relaciones publicas ¢ Asesoramiento en ferias y
congresos ¢ Comunicacion en crisis.
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SERVICIOS AVANZADOS DE GESTION



Tecnologl'as de la Informacion

Interactividad para evolucionar

Software y Aplicaciones Web

Sitios web empresariales * Directorios y portales ¢ Comercio
electronico: B2B y B2C < Gobierno electronico e Intranets
corporativas * Gestores de contenidos (CMS).

Marketing y Posicionamiento Online

Estrategia de marketing multicanal y multitecnologias * Fidelizacion:
blog, RSS, widgets,... * Auditoria y competencia web ¢ Creatividad,
e-Branding y direccion artistica  Publicidad online y posicionamiento
en SEO - SEM « Web 2.0 y redes sociales: buzzmarketing y
community manager * Mobile marketing y advergaming.

Contenidos Digitales

Produccion y mantenimiento de contenidos originales * Creacion
de multimedias y audiovisuales (videos, cortometrajes,...) °
Presentaciones, animaciones y catalogos interactivos * Juegos
didacticos online.

Productividad y Eficiencia

Eﬁciencia de los recursos para mejorar

= Mejora de la Productividad
Gestion de almacenes y logistica ¢ Cronometraje industrial o
Indicadores de gestion ¢ Auto inspeccion / control ¢ Registro /
analisis de defectos.

= Lean Manufacturing. Mejora Continua
Concienciacion cultural y propiedad e Gestion visual y organizacion
del puesto * Trabajo estandarizado * Prevencion de errores “Poka
Yoke” ¢ Cambio rapido de produccion “SMED” » Mantenimiento
productivo total “TPM”.

= Gestion RR.HH. en Entornos Industriales
Organigramas, turnos y responsabilidades e Traslado al operario
de funciones soporte ¢ Producciones exigibles ¢ Incentivos
por objetivos en el area de produccion ¢ Despliege de objetivos
globales.

= Implantacion de Procesos y Normas de Certificacion
Calidad 1SO 9001 / EFQM / Q-Turistica * Medio ambiente 1SO
14001 / EMAS / BRC / IFS * Normativa sectorial.

Formacion y Capital Humano

Formar para transformar

= Servicios de Gestion
Analisis de necesidades formativas ¢ Desarrollo plan integral de
formacion « Formacion inicial (ITS) y planes de acogida ¢ Gestion
de bonificaciones y subvenciones ¢ Oficina técnica.

= Acciones Formativas
Habilidades directivas « Marketing y ventas ¢ Tecnologias de la
informacion e Idiomas e Financiero y administracion ¢ Calidad y
medio ambiente  Prevencion de riesgos laborales ¢ Formacion
sectorial » Acciones de outdoor training * Servicios coaching.

= E-Learning y Nuevos Materiales Didacticos
Disefio, desarrollo, personalizacion e integracion de campus
virtuales * Tutorizacion e imparticion de acciones formativas online
y mixtas ¢ Evaluacion y seguimiento metodoldgico e Edicion
de guias didacticas y simuladores empresariales  Materiales
didacticos online, multimedia e interactivos.
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A lo largo de mas de 20 afios de experiencia, las distintas empresas aliadas hemos trabajado con
mas de mil pymes asi como con grandes firmas, organizaciones y entidades empresariales. Estos
s6lo son algunos de nuestros clientes mas destacados:

clientes

Empresas:

Abordo - Accenture - Acciona - Adecco - Alapont Ascensores - America’s Cup Management - Anitin
Panes - Antiu Xixona - Arcelor Mittal - Arroz Dacsa - Artemur - Bancaja - Bayer - Bonduelle - Bafion -
Cadena Visual-Optimil - Cafés Bahia - Cafés Valiente - Caja Madrid - Cambridge College - Casa Pons
- Casino de Mallorca - Celio - Cementos La Union - Centro Comercial Aqua - Centro Comercial Gran
Turia - Ceracasa - Ciudad de las Artes y las Ciencias - Correos y Telégrafos - Cuquito - Chocolates
Valor - Decathlon - Discesur-Grupo Saint Gobain - El Pozo - Famosa - Fartons Polo - Fermax - Ford
- Fundacion Valenciaport - Game Stop - Gas Natural - Grefusa - Grup Gamma - Grupo Aguas de
Valencia - Grupo Chuyval - Grupo FCB/Tapsa - Grupo Planeta - Grupo Postigo - Grupotec - Helados
Alacant - Hida - Hinojosa - Industrias Ochoa - Juegos Falomir - Laboratorios Babé - Lamiplast - Luanvi -
Lubasa - Matrival - Mercavalencia - Micuna - Natra - Orangina Schweppes - Ortoprono - Panama Jack
- Pricewaterhousecoopers - Renomar - RNB - Royo Group - San Benedetto - Santillana Formacion -
Sesderma - SEUR - SP Berner - SPB - Tejas Borja - Thyssen Group - Tiendas Vidal - Torre Oria - Tutto
Piccolo - Verdifresh - Vodafone - Zumex...

Administraciones Publicas:

Ayuntamiento de Altea - Ayuntamiento de Bilbao - Ayuntamiento de Denia - Ayuntamiento de Valencia
- Comunidad Auténoma de Madrid - Conselleria de Bienestar - Conselleria de Cultura, Educacion y
Ciencia - Conselleria de Sanidad - Conselleria de Turismo - Diputacion de Granada. ..

Organismos, Entidades y Agrupaciones Empresariales:

Aidico - Aido - Aiju - Aimplas - Ainia - Anieme - Anetcom - Asoc. Espafola de Productos para la
Infancia (ASEPRI) - Asoc. Espanola de Responsables de Compras (AERCE) - Ayuda en Accidn - Col.
de Abogados de Valencia - Col. de Arquitectos de la Comunidad Valenciana - Col. de Economistas
de Valencia - Confed. Empresarial de Alicante (COEPA) - Confed. Espanola de Directivos y Ejecutivos
(CEDE) - Gonsejo de Camaras de la Comunidad Valenciana - CEEl's - Escuela de Organizacion
Industrial-EQI - ESIC - Estema - Fed. de Cajas Rurales - Feria Valencia - Fundacion Broseta - Fundacion
Deportiva Municipal de Valencia - Fundesem - FEVEGTA - IMPIVA - IVAM - IVI - Lares GV - Quimacova
- Univ. Catdlica - Univ. CEU San Pablo - Univ. de Deusto - Univ. de Valencia - Univ. Jaume | de Castellon -
Univ. La Florida - Univ. Miguel Hernandez de Elche - Univ. Politécnica de Valencia...
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C/ Quart, 104, 12 planta
I FEDES 46008 Valencia

Telf: 902 160 500

Fax: 96 391 01 16
info@grupoifedes.com
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Empresas aliadas:

Venture Interim
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